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PRESENTAZIONE delle INIZIATIVE di FORMAZIONE  
ORGANIZZATE dai SOGGETTI ACCREDITATI o RICONOSCIUTI COME QUALIFICATI 

(DM 177/00 - Direttiva 90/03) 
 

ENTE: AICQ-Associazione Italiana Cultura Qualità 
 

Periodo I Quadrimestre 2009/2010 
 

Numero iniziative proposte: 12 
 

TITOLO INIZIATIVA DESTINATARI LUOGO DURATA COSTO AMBITO 

La Patente Europea della 
Qualità - EQDL START 

Docenti scuola secondaria II grado 

Dirigenti scolastici 

Personale ATA 

Palermo - 
www.aic
qsicilia.it 

Dal   23/09/2009 

Al     12/11/2009 
€ 250 o 400 

Discipline giuridiche, economiche, aziendali 

Normativa, organizzazione e gestione della scu 

Scienze umane e sociali 

Presentazione: 
 Il corso si propone di dotare gli insegnanti della capacità di pianificare e gestire la formazione degli studenti per acquisire i principi base della 
Cultura della Qualità. Il corso mette a disposizione degli insegnanti sia le competenze dei formatori AICQ sia la loro costante azione di tutoraggio, 
perché possano venir trasformate in progetti di attività formativa da trasferire agli studenti. 

 
 

TITOLO INIZIATIVA DESTINATARI LUOGO DURATA COSTO AMBITO 

Corso di Formazione 
Patente Europea della 
Qualità - EQDL Start 
  

Docenti scuola secondaria II grado 

Dirigenti scolastici 

Personale ATA 

Milano - 
www.aic
qcn.it 

Dal   23/09/2009 

Al     12/11/2009 
€ 250 o 400 

Discipline giuridiche, economiche, aziendali 

Normativa, organizzazione e gestione della scu 

Scienze umane e sociali 

Presentazione: 
Il corso si propone di dotare gli insegnanti della capacità di pianificare e gestire la formazione degli studenti per acquisire i principi base della 
Cultura della Qualità. Il corso mette a disposizione degli insegnanti sia le competenze dei formatori AICQ sia la loro costante azione di tutoraggio, 
perché possano venir trasformate in progetti di attività formativa da trasferire agli studenti. 
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TITOLO INIZIATIVA DESTINATARI LUOGO DURATA COSTO AMBITO 

Corso di Formazione 
Patente Europea della 
Qualità - EQDL Start 
  

Docenti scuola secondaria II grado 

Dirigenti scolastici 

Personale ATA 

Roma - 
info@aic
qci.it 

Dal   05/10/2009 

Al     30/11/2009 
€ 200 - 300 

Discipline giuridiche, economiche, aziendali 

Normativa, organizzazione e gestione della scu 

Scienze umane e sociali 

Presentazione: 
Il corso si propone di dotare gli insegnanti della capacità di pianificare e gestire la formazione degli studenti per acquisire i principi base della 
Cultura della Qualità. Il corso mette a disposizione degli insegnanti sia le competenze dei formatori AICQ sia la loro costante azione di tutoraggio, 
perché possano venir trasformate in progetti di attività formativa da trasferire agli studenti. 

 
 

TITOLO INIZIATIVA DESTINATARI LUOGO DURATA COSTO AMBITO 

EXCELLENCE 
ASSESSOR 
 
Rivolto al Settore Scuola 
e ad altre Organizzazioni 
Formative 

Docenti scuola secondaria I grado 

Docenti scuola secondaria II grado 

Dirigenti scolastici 

Roma - 
info@aic
qci.it 

Dal   23/11/2009 

Al     15/12/2009 
€ 960 - 1100 

Discipline giuridiche, economiche, aziendali 

Normativa, organizzazione e gestione della scu 

Scienze umane e sociali 

Presentazione: 
Il corso Excellence Assessor intende fornire le basi per introdurre nella scuola il Total Quality Management, per effettuare l’autovalutazione 
secondo il modello EFQM, anche nell’eventuale prospettiva di redigere il Documento di partecipazione al Premio Qualità Italia, per impostare i 
conseguenti piani/interventi di miglioramento nella prospettiva dei percorsi verso l’Eccellenza. 
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TITOLO INIZIATIVA DESTINATARI LUOGO DURATA COSTO AMBITO 

Introduzione alla 
realizzazione del Sistema 
di Gestione della Qualità 
negli Istituti Scolastici in 
conformità alle norme 
ISO 9000 Vision 2000 

Docenti scuola secondaria II grado 

Dirigenti scolastici 

Direttori amministrativi 

Roma - 
info@aic
qci.it 

Dal   03/12/2009 

Al     04/12/2009 
€ 480 - 550 

Discipline giuridiche, economiche, aziendali 

Normativa, organizzazione e gestione della scu 

Scienze umane e sociali 

Presentazione: 
Lo scopo principale del corso è quello di fornire ai partecipanti gli strumenti principali per la costruzione di un SGQ che soddisfa gli obiettivi del 
processo di certificazione degli Istituti Scolastici secondo la norma ISO 9001 vision 2000. 

 
 

TITOLO INIZIATIVA DESTINATARI LUOGO DURATA COSTO AMBITO 

Corso di Formazione 
Patente Europea della 
Qualità - EQDL Start 
  

Docenti scuola secondaria II grado 

Dirigenti scolastici 

Direttori amministrativi 

Napoli - 
markting
@aicq-
meridion
ale.it 

Dal   05/10/2009 

Al     11/01/2009 
€ 200 - 300 

Discipline giuridiche, economiche, aziendali 

Normativa, organizzazione e gestione della scu 

Scienze umane e sociali 

Presentazione: 
Il corso si propone di dotare gli insegnanti della capacità di pianificare e gestire la formazione degli studenti per acquisire i principi base della 
Cultura della Qualità. Il corso mette a disposizione degli insegnanti sia le competenze dei formatori AICQ sia la loro costante azione di tutoraggio, 
perché possano venir trasformate in progetti di attività formativa da trasferire agli studenti. 
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TITOLO INIZIATIVA DESTINATARI LUOGO DURATA COSTO AMBITO 

Le ISO 9001:2000:2008. 
Principi, contenuti ed 
esercitazioni.  
(Corso pratico di 
apprendimento per 
coloro che si accostano 
per la prima volta alle 
norme UNI EN ISO 
9000) 

Docenti scuola secondaria II grado 

Dirigenti scolastici 

Direttori amministrativi 

Milano - 
www.aic
qcn.it 

Dal   14/09/2009 

Al     16/09/2009 
€ 825 - 955 

Discipline giuridiche, economiche, aziendali 

Normativa, organizzazione e gestione della scu 

Scienze umane e sociali 

Presentazione: 
Lo scopo principale del corso è quello di fornire ai partecipanti gli strumenti principali per la costruzione di un SGQ che soddisfa gli obiettivi del 
processo di certificazione degli Istituti Scolastici secondo la norma ISO 9001: 2000:2008. 

 
 

TITOLO INIZIATIVA DESTINATARI LUOGO DURATA COSTO AMBITO 

Come affrontare la 
pianificazione, il 
riesame, la verifica e la 
validazione della 
progettazione  

Docenti scuola secondaria II grado 

Dirigenti scolastici 

Direttori amministrativi 

Milano - 
www.aic
qcn.it 

Dal   21/09/2009 

Al     21/09/2009 
€ 305 - 455 

Discipline giuridiche, economiche, aziendali 

Normativa, organizzazione e gestione della scu 

Scienze umane e sociali 

Presentazione: 
La trattazione intende suggerire degli spunti per integrare i requisiti della norma nel proprio modo di lavorare senza appesantimenti formali, 
identificando quelle attività che assicurano la conformità alla norma e, al tempo stesso, del reale valore aggiunto al processo di progettazione. 
L’argomento sarà analizzato attraverso esempi applicativi in settori diversi, scelti dai partecipamti. 
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TITOLO INIZIATIVA DESTINATARI LUOGO DURATA COSTO AMBITO 

Il Modello EFQM per 
l’Eccellenza (workshop) 

Docenti scuola secondaria I grado 

Docenti scuola secondaria II grado 

Dirigenti scolastici 

Milano - 
www.aic
qcn.it 

Dal   22/09/2009 

Al     22/09/2009 
€ 0 

Discipline giuridiche, economiche, aziendali 

Normativa, organizzazione e gestione della scu 

Scienze umane e sociali 

Presentazione: 
Questo seminario di 4 ore serve a fornire un quadro tecnico introduttivo del Modello. Al termine i partecipanti saranno in grado di avere un 
panoramica non approfondita ma completa in merito alla struttura del Modello, la logica di valutazione RADAR, esempi di best practices adottati da 
organizzazioni leader, problemi e opportinità dell'adozione del Modello. 

 
 

TITOLO INIZIATIVA DESTINATARI LUOGO DURATA COSTO AMBITO 

Corso di formazione per 
valutatori dei Sistemi di 
Gestione per la Qualità 
(40 ore).  

Docenti scuola secondaria II grado 

Dirigenti scolastici 

Direttori amministrativi 

Milano - 
www.aic
qcn.it 

Dal   28/09/2009 

Al     02/10/2009 
€ 1300 - 1430 

Discipline giuridiche, economiche, aziendali 

Normativa, organizzazione e gestione della scu 

Scienze umane e sociali 

Presentazione: 
Il corso è organizzato per rispondere alla richiesta di formazione ed addestramento sulle metodologie di esecuzione delle Verifiche Ispettive secondo 
la norma UNI EN ISO 19011.Il corso risponde completamente ai requisiti richiesti dalla AICQ-SICEV per l’ammissione agli esami di valutatore dei 
sistemi di gestione per la qualità (V.S.G.Q.). 
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TITOLO INIZIATIVA DESTINATARI LUOGO DURATA COSTO AMBITO 

L’autovalutazione 
secondo il modello di 
Ecellenza EFQM  

Docenti scuola secondaria II grado 

Docenti scuola secondaria I grado 

Dirigenti scolastici 

Milano - 
www.aic
qcn.it 

Dal   12/10/2009 

Al     13/10/2009 
€ 575 - 705 

Discipline giuridiche, economiche, aziendali 

Normativa, organizzazione e gestione della scu 

Scienze umane e sociali 

Presentazione: 
Il corso è dedicato alle tecniche dell’autovalutazione sulla base del Modello EFQM. In particolare il corso fornisce le conoscenze necessarie per 
pianificare e gestire l’autovalutazione e per utilizzare i risultati con i massimi benefici.Nel corso sono previste numerose esercitazioni di gruppo 
basate su un caso di studio che i partecipanti dovranno aver letto e valutato prima dell’inizio.  

 
 

TITOLO INIZIATIVA DESTINATARI LUOGO DURATA COSTO AMBITO 

Excellent Assessor  

Docenti scuola secondaria I grado 

Docenti scuola secondaria II grado 

Dirigenti scolastici 

Milano - 
www.aic
qcn.it 

Dal   26/10/2009 

Al     28/10/2009 
€ 825 - 955 

Discipline giuridiche, economiche, aziendali 

Normativa, organizzazione e gestione della scu 

Scienze umane e sociali 

Presentazione: 
Il corso per Valutatori di Sistema TQM intende fornire le basi per effettuare l’autovalutazione secondo il modello EFQM. Il corso si articola in due 
moduli: il primo (2 giorni) è dedicato al Modello EFQM e alle metodiche di valutazione, il secondo (3 giorni) è basato sull’esame di un caso di 
studio per sviluppare tecniche di valutazione, consenso e reporting. 

 


