DEFINIZIONE DEGL| STANDARD MINIMI DI COMPETENZE PER

L'IFTS
(ART.5DEL REGOLAMENTO)

Documento del "Laboratorio di esperti”

di cui alla Nota consegnata al Comitato nazionale per IFTSdel 20/10/2000

| - Premessa

Il presente documento assume come dati di riferimento quanto acquisito in tema di standard nel

Regolamento IFTS e nel documenti approvati dala Conferenza Unificata Stato - Regioni del
14/9/2000, ed in particolare:

1.

N

la definizione di sandard minimi di competenze, quae risultato minimo in edto a percors
formativi, specificato in termini di competenze verificabili e certificabili, che, a $é stanti, possono
essere riconosciuti come crediti formativi;
il riferimento degli sandard minimi di competenze afigure professondi e dle rdaive attivitg
i contenuti degli standard, in termini di competenze di base e trasversdi - comuni a tutti i percors
IFTS - e competenze tecnico professiondli,
la concertazione tra soggetti idtituziondi e parti socidi, dlinterno dei Comitati di Settore, come
passaggio fondamentae per la definizione degli standard;
il rigoetto degli standard nazionai come condizione per il rilascio della certificazione IFTS, di cui
dla Conferenza Unificata dd 2.3.2000;
l'implementakiilita degli sandard a livello regionde per rigoondere dla specificita della domanda
locae
la definizione di credito formativo, quae inseme di competenze che possono essere riconosciute
nell'ambito di un ulteriore percorso di formazione o di lavoro, e le moddita dd loro
riCONOSCiMento:
la drutturazione dei percors IFTS in unita formative capitdizzabili, intese come indeme di
competenze, autonomamente significativo, riconoscibile dal mondo del lavoro come componente
di specifiche professondita
il riferimento ddle figure professondi dla classficazione delle professoni rdative a tecnici
intermedi adottata dall'ltituto nazionde di setistica nonché d quarto livelo ddla dassficazione
comunitaria delle certificazioni adottata con decisione del Consiglio 85/368/CEE;

La figura professonde dd tecnico e cardterizzata principdmente da attivita di tipo tecnico-

operativo, connesse dlaricerca e dl’ gpplicazione di concetti e metodi scientifici nel campo dedle scienze
umane, socidi, fische e naturdi. Le competenze necessarie richiedono, a divers liveli, percors di
istruzione secondaria superiore (0 equivaenti) e percord formativi post-secondari non universitari”.

Il —Proposte per la costituzione del Comitati di Settore




L' Accordo Stato - Regioni relativo aAl'lFTS, approvato ddla Conferenza unificata il 14/9/2000,
idituisce i Comitati di Settore per la definizione e per I'aggiornamento degli standard minimi di
competenze. Sono composti da esperti, espressi:

- da Minigeri ddlaP.l., de Lavoro, ddl'Universtae Ricerca;

- ddleRegioni

- ddl'’Anci edal'UPI

- ddleparti socidi (associazioni di imprese e Sndacati del lavoratori).

Tdi Comitati cogtituiscono la sede della concertazione per tutte le fas - successivamente ddineate -
necessarie per la definizione degli standard minimi di competenze. Pertanto la loro cogtituzione € il primo
necessario adempimento.

| Comitati di Settore debbono riguardare aree omogenee e coerenti tradi loro, individuate in modo da
non creare sovrapposizioni traun’ areael’ dtra.

Ogni Comitato € composto da un numero contenuto di esperti per garantire operativitaa gruppo,
ufficidmente designati, in modo paritario, dale amministrazioni centradi e regiondi, nonché ddle parti socidi.

Lavdidazione finde dei risultati del lavori dei Comiteti di settore e riservata d Comiteto nazionde
IFTS. Ai fini ddla codituzione da Comitati di settore per la definizione degli standard minimi di
competenze, S propongono le seguenti grandi aggregazioni:

1) Agricolturg;

2) Indudriae Artigianato;

3) Commercio e Turismo;

4) Banche e Asscurazioni;

5) Servizi pubblici e privati dinteresse sociae (cooperative, volontariato etc.).

| Comitati potranno successivamente procedere dla codtituzione di - sottocomitati, funziondi dla
definizione degli sandard minimi. Nel'aticolazione del lavori de sottocomitati, S terra conto
dell'opportunitadi definire aree professionali omogenee.

Al fine di assicurare la necessaria coerenza delle metodologie e delle decisioni adottate, € opportuno
prevedere un nucleo tecnico di coordinamento dei Comitati di Settore, cui affidare la soluzione di problemi
metodologici, in relazione anche dla definizione degli sandard minimi di competenze rdativi a figure
intersettoridi. Tale nucleo tecnico S collega d gruppo di lavoro dd Comitato nazionde IFTS reativo a
standard, certificazione e crediti.

II Comitato di Settore, nd definire la figura formativa di riferimento, ne evidenzia gli aspetti di
specificitatecnica, in modo da esplicitare le caratteristiche del percorso IFTS rigpetto ai percors di laurea
ex D.M. 509/99 e dafacilitare il riconoscimento dei crediti da parte degli atenel, nellaloro autonomia.

1l —Ass del sistema

A livdlo nezionde € ddfinito il Sstemadi standard minimi di competenze, i qudi individuano la base
minima comune di competenze di unafiguradi riferimento. Ess cogtituiscono ndl’ingeme un fattore
di sostegno dl’evoluzione dele professondita di cui anticipano i possbili cambiamenti nd ssema
produttivo e dei servizi.

A livelo regionde le Regioni, sulla base ddl’ andis dei fabbisogni professondi locdi e attraverso la
concertazione, implementano tai standard minimi, cioe individuano competenze aggiuntive per
rispondere dle esgenze locdi, dando luogo a specifici profili professondi regiondi. Le Regioni inoltre,




nel'ambito del Comitato nazionde IFTS, segndano a competenti Comitati naziondi di Settore
documentate proposte di miglioramento/adeguamento degli standard minmi di  competenze,
concertati alivdlo nazionde, nonché lanascita di nuove figure.

Pertanto, la costruzione del sstema nazionale di standard minimi di competenze nel percors
IFTS deve prevedere:

1. sedi gtabili e procedure condivise che ne asscurino la definizione e il dinamismo necessario per
rispondere a mutamenti del mondo del lavoro. A td fine e prevista la cogtituzione dei Comitati di
settore di cui a precedente paragrafo I1;

2. il riconoscimento dei diversi ruoli del soggetti interessati, nell'ambito dei Comitati di Settore:
le pati socidi esprimono  la domanda di professondita dd mondo del lavoro; le idtituzioni
educdtive e formative definiscono I’ offerta formativa in relazione ad obiettivi di crescita culturde
della persona e di acquisizione delle competenze richieste. In particolare:

- le parti socidi (associazioni delle imprese e Sndacati dei lavoratori), a partire dale diverse
indagini sulla domanda di professondita redlizzate su scala nazionde e locae, individuano e
vaidano le figure professondi di riferimento e le corrdate attivitg

- il 9gemaformativo integrato e le parti socidi definiscono congiuntamente gli Sandard minimi di
competenze quae esto del percors formativi, per asscurare la coerenza tra domanda di
professonditae offertaformativa;

- il 9gtema formativo integrato definisce, in relazione agli sandard di competenze, gli obiettivi di
minima del percorso e le rdative unita capitaizzabili, in coerenza con la figura formativa di
riferimento.

3. lacentralitadelle Regioni e degli Enti Locali

Il 9sema di seguito delinecio per la definizione e I'aggiornamento di un Sstema nazionde di

gandard minimi di competenze, € un sistema circolare, bottom up e top down. Infatti, partendo

dd territorio, S perviene nell'ambito dei Comitati di settore ala definizione di sandard naziondi

che, successvamente, s implementano a livello territoride per rispondere ala domanda locae di

professondita Dd territorio, inoltre, arrivano i fluss informativi per I'aggiornamento continuo e la

verificadd ssemaalivelo nazionde,

Tdi modditaassicurano la flesshilitae la rigpondenza dd sstema a mutamenti delle professondita

Pertanto, le Regioni egli EE.LL.:

- partecipano alla definizione degli gandard minimi naziondi, ndl’ambito de Comitati di
settore;

- rilevano la domanda dei astemi produttivi locdli;

- implementano gli sandard minimi con competenze aggiuntive, pervenendo dla definizione di
specifici profili regiondi, necessari per rigpondere ala domanda del Sstema produttivo locae

- propongono la costituzione di nuovi standard e€/o di modifica di quelli esistenti, in
relazione @ mutamenti professondi del mercato dd lavoro.

|V — Elementi procedur ali

Gli gandard minimi di competenze, di cui a paragrafo 111, individuano la base minima comune di
competenze da acquisire in esito a un percorso formativo, che la persona deve dimostrare di




possedere. Ess codtituiscono il punto dincontro tra la domanda di professonditadd sistema produttivo e
la costruzione di un percorso formativo coerente, che assicuri la pit ampia "occupabilitd’ della persona ed
indeme il suo sviluppo culturae e professonde, anche in relazione a successvi cicli di apprendimento in
percors di studio edi lavoro.

Per questo, gli standard sono da riferire a figure ddineate sulla base di previsoni di settore di medio
periodo, e sono oggetto di concertazione a livello nazionde tra i divers soggetti istituziondi e socidi che
fanno parte dd ssemallFTS.

Per la loro definizione nel Comitati di Settore S propone una procedura che - partendo da una chiara
diginzione tralafaserdativadl’ andis del lavoro e lafase rdativa dla progettazione dei percors formetivi -
9 articola come segues

A) Screening eddfinizione ddla domanda di professionalita
Quedtafase 9 articolane seguenti passaggi:

Al Esame dele diverse indagini. S prendono in esame tutte le indagini, ricerche e
sperimentazioni, nazionali e locali, reative a fabbisogni professondi, a partire da qudlle eaborate dagli
Organiami Bilaterdi (screening);

A.2 Proposte di figure professionali e attivita. In base dle informazioni acquisite, vengono formulate
proposte circale figure professionali di riferimento e le relative attivita sulla base dei seguent
criteri:

1) lefigure professionali di riferimento
hanno valenza nezionde;
" sono ampie e non parcellizzate. Sono quindi figure "abandalarga’, idedli, ddinegte in una logica
di anticipazione de fabbisogni professonai nd medio periodo;

2) le attivitaprofessionali
sono da segndare quele fondamentdi, cioé quele senza le qudi la figura non é
riconoscibile;
0n0 evidenziate quele maggiormente qudificanti sotto |'aspetto formativo, in quanto punto  di
riferimento per il percorso IFTS;
s0n0 escluse quelle esercitabili soltanto dopo prolungata esperienzane contesti di lavoro.

B) Definizione degli standard minimi di competenze tecnico professionali
A patire ddl'andis ddle ativita fondamentdi, le parti soddi ed i rgppresentanti ddle igtituzioni
formative dlinterno dei Comitati di Settores

B.1) per ogni figuraindividuano e descrivono gli obiettivi tecnico professionali eil loro
livello di approfondimento ( “la persona deve dimostrare di essere capace di...”, ad es,
"interpretare un disegno/scheda di lavorazione di complessitapredefinita®);

B.2) traduconoi risultati di cui al punto precedente in unitacapitalizzabili.
Le uniticapitdizzanili * (u.c) definisoono le competenze in esito d percorso formtivo e le rdlative
modditadi vautazione




B.3) individuanoi corsi IFTSdel proprio settore.
Ciascuno di puod essere riferito dla sngola figura professonde, dla aggregezione di piu figure, ad
ambiti di attivitd®. In particolare, § indicano:

il titolo dd corso;
I'ingeme ddle unitacgpitdizzahili tecnico-professondi da aggiungere a qudle comuni definite a livelo
nazionde

C) Implementazione ddlafigura di riferimento da parte delle Regioni edd territorio

Ddle figure di riferimento sopra ddineate derivano, a livello territoride (vedi paragrafo 3,
punto 3) profili professionali regionali, tdi da consentire la contestudizzazione e la rigpondenza dle
caraterigiche e dle vocazioni dei Sstemi produttivi locdi.

D) Rapportotra figuradi riferimento nazionale e profili professionali regionali

Il rapporto tra gli sandard minmi di competenze, definiti a livdlo nazionde, e i prdfili
professondi definiti a livdlo regionde, € determinabile per ciascuna figurain relazione a seguenti parametri
di riferimento; ampiezza ddla figura, spessore della base minima di competenze definita nello standard,
speficitaricchezzadd profilo definito alivalo regionde.

Tde rapporto € oggetto di concertazione nell’ambito dei Comitati neziondi di settore e del
Comitati regiondi IFTS. Le Regioni possono chiederne la modifica con le procedure previged paragrafo
V “Aggiornamento del sstema nazionde degli standar minimi di competenze’.

! Leu.c. possono costituire riferimento utile ai fini del riconoscimento dei crediti formativi.
2 Il corso IFTS si pone in stretta coerenza con la domanda di professionalita espressa dal mondo del lavoro, ma la

rispondenza non & automatica. L’obiettivo del punto B3) € infatti quello di consentire la massima spendibilita della
formazione acquisita e al tempo stesso di costruire competenze che assicurino ala persona la capacitadi proseguire
I’ apprendimento in ulteriori contesti di studio e di lavoro

V - Aqgior namento e mantenimento dd sstema nazionale di sandard minimi delle
competenze

Le figure naziondi, cui sono riferiti gli sandard minimi di competenze, sono ddineste "a banda
largd': pertanto, 3 modificano di regola nd medio periodo, in relazione a mutamenti organizzativi e
professondi dd sstema produttivo. E' quindi opportuno prevedere che i Comitati nazionali di settore s



riconvochino a scadenze prefissate, ad es. ogni tre anni, per procedere al'aggiornamento del sstema
nazionde, in termini di contenuti e di figure di riferimento.

| profili professiondi, che codtituiscono la contestudizzazione delle figure in ambito regionae, sono
piu direttamente connessi a cambiamenti delle professondita 1l loro aggiornamento é affidato ai Comiteti
regiondi IFTS, sulla base ddlle ricerche sui fabbisogni professondi, delle proposte ddlle parti socidi e del
Comitati Tecnico Scientifici di progetto.

Qudora le Regioni, sulla base di indicazioni documentate, ravvisno I'esgenza di modificare i
contenuti degli standard minimi di competenze gia definiti a livello nazionde, o di definire nuove figure di
riferimento, presentano le relative richieste, corredate da specifica documentazione, d Comitato nazionae
IFTS, che ne cura latrasmissone d/i Comitato/i di settore interessato/i per materia. | Comitati di settore,
entro il termine massimo di sessanta giorni, vautano le richieste e S impegnano ad aggiornare i contenuti
dello sandard €/o a definire la nuova figura, entro i successvi 90 giorni, comungue in tempo utile per
I'adozione degli standard nellafase di progettazione operativa del percors IFTS.

Qudora le indicazioni pervenute non atengano a figure innovative, ma a nuovi profili, gli sandard
naziondi restano indterati.

Il processo di aggiornamento degli standard minimi di competenze, dltre che dale Regioni, puo
essere attivato, con anadoga procedura, anche dai componenti del Comitato nazionale IFTS.

Reda inteso che, pur in presenza di profili ugudi o assmilabili, le Regioni determinano in totale
autonomiale modditadi attivazione del percors formativi.

Nell'ambito degli accordi di cui d comma J/art. 5 dd Regolamento IFTS, sono definiti i criteri
genadi per la redizzazione de progetti pilota findizzeti dla definizione degli sandard minimi di
competenze.
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Il percorso metodologico sopra delinesto potra essere ulteriormente dettagliato attraverso un
manuale di accompagnamento ai lavori dei Comitati di Settore.

Sara inoltre opportuno prevedere la data per una puntuale verifica, dopo una prima fase di
sperimentazione.

ALLEGATI:
A) Schedadi illugtrazione grafica ddlla procedura delineata per |a definizione degli standard minimi
di competenze

B) Scheda esemplificativadi unitacapitaizzabile
C) Sperimentazione su una figura professonde

Gli dlegeti B e C sono conaultabili sul Sto internet: www.igtruzioneit dlavoce IFTS

Roma, 27 aprile 2001



