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come comportarsi in caso di...

Maremoto
o onda anomala

(può verificarsi 
a seguito sia di terremoto

sottomarino che 
di eruzione vulcanica)
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come comportarsi in caso di...

maremoto-onda anomala

allontanati 
immediatamente 

dalla spiaggia, dal molo
o dal lungomare

raggiungi un luogo 
situato nell’entroterra

possibilmente
in collina

prima di far ritorno 
nella zona costiera, 
attendi l’autorizzazione
delle autorità competenti
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come comportarsi in caso di...

Incendio

COSA FARE IN CASO DI INCENDIO...

- SE L’INCENDIO SI È SVILUPPATO
NEL LOCALE IN CUI TI TROVI

- SE L’INCENDIO SI È SVILUPPATO 
FUORI DAL LOCALE IN CUI TI TROVI

E LE VIE DI ESODO
SONO LIBERE E PERCORRIBILI
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come comportarsi in caso di...

- SE L’INCENDIO SI È SVILUPPATO FUORI 
DAL LOCALE IN CUI TI TROVI MA IL FUMO 
RENDE IMPRATICABILI SCALE E CORRIDOI

- SE L’INCENDIO E’ IN UN BOSCO

- SE L’INCENDIO SI E’ SVILUPPATO IN CASA

Tel.
115

IN OGNI CASO
DI INCENDIO

CHIAMA SUBITO
I VIGILI DEL FUOCO!
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come comportarsi in caso di...

incendio

SE L’INCENDIO SI È SVILUPPATO
NEL LOCALE IN CUI TI TROVI:

mantieni e contribuisci
a far mantenere 

la CALMA

esci subito 
da quel locale, 

chiudendo la porta
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come comportarsi in caso di...

incendio: se è nel locale in cui ti trovi

prendi un indumento 
per proteggerti dal freddo,
dalla pioggia e/o dal sole 
e porta con te uno zaino
con torcia e medicinali 
prescritti dal medico

una volta fuori dal locale
raggiungi, insieme 

alle altre persone, il punto 
di raccolta seguendo 

le vie di esodo segnate

appena arrivati, 
controlla se ci siete tutti 
e se mancasse qualcuno 
avvisa le autorità intervenute
(vigili del fuoco,
forze dell’ordine, personale
ambulanze)
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come comportarsi in caso di...

SE L’INCENDIO SI È SVILUPPATO FUORI
DAL LOCALE IN CUI TI TROVI E LE VIE DI ESODO

SONO LIBERE E PERCORRIBILI:

mantieni e contribuisci
a far mantenere 

la CALMA

interrompi 
ogni attività

incendio
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come comportarsi in caso di...

prendi un indumento 
per proteggerti, 
se disponibile

incendio con vie di esodo libere

incolonnati con 
le altre persone

ricorda:
NON SPINGERE
NON GRIDARE 
NON CORRERE

segui le vie di fuga
indicate e raggiungi
la zona di raccolta 

assegnata e/o indicata
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come comportarsi in caso di...

incendio

SE L’INCENDIO SI È SVILUPPATO FUORI DAL LOCALE
IN CUI TI TROVI MA IL FUMO RENDE IMPRATICABILI

SCALE E CORRIDOI

mantieni e contribuisci
a far mantenere 

la CALMA

cerca di sigillare con
PANNI possibilmente

bagnati le fessure da cui entra
o potrebbe entrare il fumo
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come comportarsi in caso di...

incendio con vie di esodo impraticabili

apri la finestra senza esporti
troppo e chiedi SOCCORSO.
Richiudi subito la finestra
se da questa entra fumo

se il fumo non ti fa
respirare, filtra l’aria

attraverso un fazzoletto,
meglio se bagnato

sdraiati sul pavimento
(il fumo tende a salire
verso l’alto) e attendi
l’arrivo dei soccorsi

rifugiati in  locali
con presenza di rubinetti
ed eventualmente aprili
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come comportarsi in caso di...

incendio

SE L’INCENDIO SI È SVILUPPATO IN CASA:

Tel.
115

IN OGNI CASO
DI INCENDIO

CHIAMA SUBITO
I VIGILI DEL FUOCO!
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come comportarsi in caso di...

apri i rubinetti dell’acqua 
e sosta in  una stanza 
con l’acqua che scorre

tappa le fessure
delle porte 

con stracci bagnati

incendio in casa

apri la finestra senza
esporti troppo 
e chiedi SOCCORSO.
Richiudi subito 
la finestra se 
da questa entra fumo
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come comportarsi in caso di...

incendio

SE L’INCENDIO SI È SVILUPPATO 
NEL BOSCO:

se ti accorgi di un incendio in 
un bosco, telefona subito al 1515

(Corpo Forestale dello Stato)
oppure al 115 (Vigili del Fuoco)

cerca una via 
di fuga sicura:

una strada
o un corso d’acqua

Tel.
115

Tel.
1515
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come comportarsi in caso di...

incendio nel bosco

non sostare
in luoghi

verso i quali
soffia il vento

se non hai altra scelta, cerca
di attraversare il fuoco dove
è meno intenso per passare

dalla parte già bruciata

stenditi a terra in un
luogo dove non c’è

vegetazione incendiabile:
il fumo tende a salire

se ti è possibile, 
respira

attraverso
un panno bagnato
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come comportarsi in caso di...

Inquinamento
da nube tossica

mantieni la calma
e non farti prendere
dal panico
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come comportarsi in caso di...

interrompi 
ogni attività

inquinamento da nube tossica

sigilla il più possibile
porte e finestre che
danno verso l’esterno

prendi un indumento
per proteggerti

dal freddo, dalla pioggia e/o
dal sole e porta con te uno

zaino con torcia e medicinali
prescritti dal medico

se ti trovi in un edificio
con altre persone 

e devi allontanarti, 
incolonnati con loro 

per uscire
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come comportarsi in caso di...

ricordati di 
NON SPINGERE
NON GRIDARE 
NON CORRERE

dirigiti
verso i locali

più interni
dell’edificio

non aprire
per nessun motivo

porte, finestre
o aerazioni con l’esterno

ON
OFF

spegni il sistema
di ventilazione

(se esiste)

inquinamento da nube tossica
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come comportarsi in caso di...

Incidente chimico

COSA FARE IN CASO 
INCIDENTE CHIMICO...

-  SE TI TROVI IN UN LUOGO CHIUSO
(CASA, UFFICIO, SCUOLA ECC.)
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come comportarsi in caso di...

Nota
Le seguenti indicazioni 
sonostate predisposte 

per la popolazione che risiede 
vicino ad uno stabilimento chimico

in cui si potrebbe verificare un incidente.
Sono norme contenute
nel Piano di Emergenza

ma possono essere applicate
in tutte le circostanze similari

-  SE IL LOCALE IN CUI TI TROVI 
E’ NELLE VICINANZE 

DELLO STABILIMENTO IN CUI
SI È VERIFICATO L’INCIDENTE

- SE IL LUOGO IN CUI TI TROVI 
DISTA DALLO STABILIMENTO

DA 350 A 1700 METRI

- SE AL MOMENTO DELL’INCIDENTE
TI TROVI IN UNO SPAZIO APERTO

incidente chimico
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come comportarsi in caso di...

incidente chimico

SE TI TROVI  IN UN LOCALE CHIUSO
CASA, UFFICIO, SCUOLA ECC.) 
AL MOMENTO DELL’INCIDENTE

interrompi le utenze elettriche,
disinserendo l’interruttore
generale o direttamente 
dal contatore perché l’impianto
elettrico può innescare 
una scintilla da cui inizia
l’incendio o lo scoppio

ON
OFF

spegni tutte le fiamme accese
o libere, tutti i motori a scoppio
o tutte le possibili fonti di calore
perché possono essere fonti
di incendio  o scoppio
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come comportarsi in caso di...

incidente chimico

SE TI TROVI  IN UN LOCALE 
VICINO ALLO STABILIMENTO

AL MOMENTO DELL’INCIDENTE

abbandonalo, allontanati 
a piedi dal locale e cerca 
riparo in un ambiente chiuso
(pubblico o privato)
il più possibile lontano 

dallo stabilimento

se ciò non è possibile 
prosegui a piedi percorrendo 
la via più breve per uscire 
dall’area di rischio 
e per raggiungere poi i punti 
di raccolta predisposti 
dalle autorità competenti 
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come comportarsi in caso di...

incidente chimico

SE AL MOMENTO DELL’INCIDENTE 
TI TROVI  IN UN LOCALE CHE DISTA DA 350 A 1700

METRI DALLO STABILIMENTO

chiudi porte
e finestre 

per evitare che
la sostanza penetri 
negli ambienti

resta all’interno dell’edificio 
evitando assolutamente 
la permanenza in locali non 
sufficientemente sicuri (esempio,
tettoie tamponate, ambienti 
delimitati da strutture  o divisori
prefabbricati leggeri o ambienti
vetrati) perché, una eventuale
esplosione potrebbe provocare
il cedimento delle strutture
e la proiezione di frammenti
o schegge pericolose
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come comportarsi in caso di...

non restare in locali
seminterrati o interrati
perché la sostanza chi-
mica potrebbe essere
più pesante dell’aria 

e tendere a penetrare 
nei luoghi più bassi

stai lontano da finestre,
vetrate e porte–finestre

esterne perché, in caso di
scoppio vanno in frantumi

con il rischio di essere
colpiti da schegge o
frammenti di vetro

durante tutta l’attesa evita
di utilizzare strumenti atti a
produrre scintille (accendini,
fiammiferi, candele, ecc) e di
accendere apparecchi elettrici
a batteria, non fumare

incidente chimico: se sei in un locale
lontano da 350 a 1700 m dallo stabilimento
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come comportarsi in caso di...

cerca di non spostarti e attendi con
pazienza, mantenendo tranquillo chi 
è con te (anziani, bambini, invalidi). 
Dal momento in cui è scattato 
l’allarme, che potrà protrarsi per 
qualche ora, molte persone stanno
operando con tutti i mezzi per la tua
incolumità e per scongiurare ogni
pericolo il più rapidamente possibile

evita l’uso del telefono che dovrà
essere utilizzato solo per segnalare

situazioni di emergenza. Evita di
intasare inutilmente le linee e

pregiudicare ed ostacolare
le comunicazioni di soccorso

nella zona interessata

non andare alla ricerca
dei familiari in quanto

in tutta l’area interessata
stanno operando

le unità di soccorso

incidente chimico: se sei in un locale
lontano da 350 a 1700 m dallo stabilimento
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come comportarsi in caso di...

incidente chimico

SE AL MOMENTO DELL’INCIDENTE 
TI TROVI  IN UNO SPAZIO APERTO

spegni ogni motore 
e ogni altra fonte

di elettricità

provvedi a spegnere
ogni fuoco

non fumare
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come comportarsi in caso di...

incidente chimico: se sei all’aperto

dopo aver fatto quanto detto,
spostati a piedi e trova
rapidamente riparo al chiuso
in edifici distanti dallo 
stabilimento chimico oppure,
se ciò non è possibile, 
prosegui a piedi percorrendo
la via più breve per uscire 
dall’area di rischio e raggiungere
poi i punti di raccolta 
predisposti dall’autorità
competente fuori dall’area stessa

ASPETTA SEMPRE
LA COMUNICAZIONE
DI CESSATO ALLARME

DA PARTE DELLE AUTORITA’
COMPETENTI
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come comportarsi in caso di...

mantieni la CALMA
e agisci in maniera

RAZIONALE

IMPEDISCI ogni DIFFUSIONE,
per esempio coprendo tali

sostanze e/o oggetti sospetti

Sostanze chimiche
inquinanti
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come comportarsi in caso di...

sostanze chimiche inquinanti

LASCIA i locali o i 
luoghi, chiudili a chiave

e sbarra l’accesso

LAVATI le mani 
con acqua e sapone

dai l’allarme alle
Forze dell’Ordine 

o ai Vigili del Fuoco

RICORDA: NESSUNO
DEVE ABBANDONARE

il luogo dell’evento
in maniera indipendente

Tel.
115

Tel.
113

Tel.
112
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come comportarsi in caso di...

Contaminazione
(nucleare, biologica,

chimica o radiologica)

AL MOMENTO DELLA DIRAMAZIONE
DI UN ALLARME DI QUESTO TIPO 

DA PARTE DELLE AUTORITA’
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come comportarsi in caso di...

contaminazione

mantieni la CALMA
e agisci in maniera

RAZIONALE

non precipitarti
fuori

SE TI TROVI IN UN LUOGO CHIUSO

verifica che siano BEN CHIUSE
porte e finestre e sigillale 
con teli di plastica e nastro 
adesivo (in mancanza di questi
ultimi usa stracci bagnati
o silicone) soprattutto per 
le fessure tra porte e pavimento
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come comportarsi in caso di...

contaminazione: se sei al chiuso

chiudi e sigilla camini, 
condizionatori, ventilatori ed

aeratori ed altre eventuali
aperture verso l’esterno

evita l’uso del telefono
che dovrà essere utilizzato 

SOLO per segnalare 
situazioni di emergenza 

accendi il televisore
o la radio per rimanere in

ascolto delle indicazioni che
saranno fornite dalle autorità;
nel caso non ci sia elettricità

usa la radio a batteria

poiché tali contaminazioni 
possono durare nel tempo, è

consigliato avere una scorta di
cibi in scatola, acqua, sostanze

disinfettanti, mascherine, 
guanti  e stivali di gomma 
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come comportarsi in caso di...

contaminazione: se sei al chiuso

attendi la comunicazione 
di CESSATO ALLARME prima 
di uscire dall’ambiente in cui 
ti trovi e attieniti alle istruzioni
delle autorità competenti per
la eventuale decontaminazione 
dell’ambiente in cui ti trovi
e degli oggetti in esso contenuti

raggiungi IMMEDIATAMENTE
il più vicino luogo chiuso 

e rimani in attesa fino 
al termine dell’emergenza

se sei in automobile, 
blocca i finestrini e le 

bocchette di aerazione
lasciando nella vettura

il solo ricircolo di aria interna

SE TI TROVI IN UN LUOGO APERTO:


